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บทที่ ๑ 
   บทน า 

 
๑.๑ หลักการและเหตุผล 
 ความเสี่ยง (Risk) คือ การวัดความสามารถ ที่จะดําเนินการให้วัตถุประสงค์ของงานประสบ
ความสําเร็จ ภายใต้การตัดสินใจ งบประมาณ กําหนดเวลา และข้อจํากัดด้านเทคนิคที่เผชิญอยู่ ความเสี่ยงจึง
อาจเกิดข้ึนได้ตลอดเวลา อันเนื่องมาจากความไม่แน่นอน และความจํากัดของทรัพยากร การจัดการความเสี่ยง
หรือการบริหารความเสี่ยง (Risk management) คือ การจัดการความเสี่ยง ทั้งในกระบวนการในการระบุ
วิเคราะห์ (Risk analysis) ประเมิน (Risk assessment) ดูแล ตรวจสอบ และควบคุมความเสี่ยงที่สัมพันธ์กับ
กิจกรรม หน้าที่และกระบวนการทํางาน เพ่ือให้องค์กรลดความเสียหายจากความเสี่ยงมากท่ีสุด                อัน
เนื่องมาจากภัยที่องค์กรต้องเผชิญในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง หรือเรียกว่า อุบัติภัย (Accident) 
 ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ทับซ้อนและผลประโยชน์ ส่วนรวม
หรือ Conflict of Interests หมายถึง สถานการณ์หรือการกระทําที่บุคคลไม่ว่าจะเป็นนักการเมือง ข้าราชการ 
พนักงาน บริษัท หรือผู้บริการมีผลประโยชน์ส่วนตัวมากจนมีผลต่อการตัดสินใจ หรือการปฏิบัติ หน้าที่ใน
ตําแหน่งหน้าที่ที่บุคคลนั้นรับผิดชอบอยู่ และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ของส่วนรวม กล่าวคือ การที่เจ้าหน้าที่
ของรัฐตัดสินใจหรือปฏิบัติหน้าที่ในตําแหน่งของตนอันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้องมากกว่า
ประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งการกระทําดังกล่าวจะเกิดขึ้นอย่างรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนาและไม่เจตนาในรูปแบบที่
หลากหลาย จนกระท่ังกลายเป็นธรรมเสียมปฏิบัติที่ไม่เห็นว่าเป็นความผิด ตัวอย่างการกระทําดังกล่าวมีให้พบ
เห็นได้มากในสังคม ส่งผลให้บุคคลนั้นขาดการตัดสินใจที่เที่ยงธรรม เนื่องจากการยึดผลประโยชน์ส่วนตนเป็น
หลักได้ส่งผลเสียหายให้เกิดขึ้นกับประเทศชาติก่อให้เกิดการกระทําที่ผิดจริยธรรมและจรรยาบรรณของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ต้องคํานึงถึงประโยชน์สาธารณะ แต่ทําหน้าที่กลับตัดสินใจหรือปฏิบัติหน้าที่โดยคํานึงถึง
ประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้องเป็นหลัก 
 การวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เป็น
ระบบในการบริหารปัจจัยและควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่จะทําให้เกิดความ
เสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจะเป็นผลประโยชน์ทับซ้อน หรือความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน  
และผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นสําคัญ อันเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงอย่างใกล้ชิดกับการทุจริต กล่าวคือ                  ยิ่ง
มีสถานการณ์หรือสถานการณ์ของการขัดกันของประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวมมากเท่าใด          ก็
ยิ่งมีโอกาสก่อให้เกิดหรือนําไปสู่การทุจริตมากเท่านั้น 
 สํานักงานสาธารณสุขอําเภอเชียรใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
ได้ดําเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานอันอาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน โดยวิเคราะห์ความ
เสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานจากโครงการ กิจกรรม หรือการดําเนินงานจากแผนบริหารความเสี่ ยงสํานักงาน
สาธารณสุขอําเภอเชียรใหญ่ เพ่ือนํามาวิเคราะห์หาสาเหตุ หรือปัจจัยของความเสี่ยงอันเกิดจากผลประโยชน์
ทับซ้อนในการดําเนินงาน 
๑.๒ วัตถุประสงค ์
 ๑. เพ่ือตรวจสอบการบริหารงานและการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ ไม่ให้เกิดการแสวงหา
ผลประโยชน์ส่วนตัวในตําแหน่งหน้าที่อันมิควรได้โดยชอบตามกฎหมาย 
 ๒. เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือในการบริหาราชการให้กับสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเชียรใหญ่ 
 ๓. เพ่ือแสดงเจตจํานงสุจริตในการบริหารราชการของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเชียรใหญ่ 



บทที่ ๒ 
การวิเคราะห์ความเสี่ยง ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 

๒.๑ การวิเคราะห์ความเสี่ยง ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 
 การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน เป็นการวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดผลกระทบของ
ความเสี่ยง เพ่ือประเมินโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น และดําเนินการวิเคราะห์และจัดลําดับความเสี่ยง  โดย
กําหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ได้แก่ ระดับ
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับความเสี่ยงโดย
กําหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ เนื่องจากข้อมูลเป็นเชิงพรรณนาที่ไม่สามารถระบุเป็นตัวเลข หรือจํานวนเงินได ้
เกณฑ์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 

ระดับ โอกาส ค าอธิบาย 
๑ น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยมา 
๒ น้อย มีโอกาสเกิดขึ้นน้อย 
๓ ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 
๔ มาก มีโอกาสเกิดขึ้นมาก 
๕ มากที่สุด มีโอกาสเกิดขึ้นมากท่ีสุด 

 
เกณฑ์ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ที่ส่งผลต่อบุคลากร 

ระดับ โอกาส ค าอธิบาย 
๑ น้อยมาก สร้างความไม่สะดวงต่อการปฏิบัติงาน 
๒ น้อย ไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงานบ่อยครั้ง 
๓ ปานกลาง บรรยากาศการปฏิบัติงานไม่เหมาะสม 
๔ มาก ลงโทษทางวินัยไม่ร้ายแรง 
๕ มากที่สุด ลงโทษทางวินัยอย่างร้ายแรง 

 
 ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) แสดงถึงความสําคัญในการบริหารความเสี่ยง โดยพิจารณาจาก
ผลคูณของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของ
ความเสี่ยงแต่ละสาเหตุ (โอกาส x ผลกระทบ) กําหนดเกณฑ์ไว้ ๔ ระดับ ดังนี้ 
ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 
 

ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน เขตสี มาตรการควบคุม 
ระดับความเสี่ยงต่ํา ๑ – ๓ คะแนน เขียว ยอมรับความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง ๔ – ๙ คะแนน เหลือง ยอมรั บความ เสี่ ย ง  แต่ ควรมี

มาตรการควบคุม 
ระดับความเสี่ยงสูง ๑๐ – ๑๖ คะแนน ส้ม ต้องมีมาตรการควบคุมความเสี่ยง 

ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
ระดับความเสี่ยงสูงมาก ๑๗ – ๒๕ คะแนน แดง ต้องมีมาตรการควบคุมความเสี่ยง 

หรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงโดยการ 
หยุด ยกเลิก เปลี่ยนแปลงกิจกรรม 



ตารางระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 
 

ความรุนแรง 
ผลกระทบ 
(Impact) 

๕ ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ 
๔ ๔ ๘ ๑๒ ๑๖ ๒๐ 
๓ ๓ ๖ ๙ ๑๒ ๑๕ 
๒ ๒ ๔ ๖ ๘ ๑๐ 
๑ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 

๒.๒ การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน (Risk Assessment for Conflict of Interest) 
 คณะกรรมการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน สํานักงาน
สาธารณสุขอําเภอเชียรใหญ่ ได้ร่วมกันวิเคราะห์ ศึกษาถึงปัญหาและแนวโน้ม โอกาสในการเกิดผลประโยชน์
ทับซ้อน ที่พบว่ามีความเสี่ยงในการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ในคราวประชุมเมื่อวันที่  3 กุมภาพันธ์ 2564 
ดังนี้ 
 ๑. การจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุ เนื่องจากหากพบขั้นตอนการกระทําที่ไม่โปร่งใส หรือการ
กระทําผิด หรือละเว้น หรือประมาท จะส่งผลเสียต่อองค์กรในภาพรวม รวมถึงการบริหารงานในขั้นตอน
ภายในองค์กร และอาจรวมถึงการเอ้ือประโยชน์ให้ซึ่งกันและกันของเจ้าหน้าที่ ผู้ที่เกี่ยวข้อง หรือหน่วยงานที่
ติดต่อราชการ ซึ่งส่งผลเสียหายในต่อภาพลักษณ์ขององค์กรเป็นอย่างยิ่ง 
 ๒. การเบิกจ่ายค่าตอบแทน เนื่องจากสาเหตุบุคลากรมีการเบิกจ่ายค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอก
เวลาราชการ โดยไม่เกิดการปฏิบัติงานจริง เกิดผลประโยชน์ทับซ้อนในเรื่องของการรายงานผลการปฏิบัติงาน
นอกเวลาราชการอันเป็นเท็จ ให้ได้มาซึ่งค่าตอบแทนพิเศษที่ไม่ควรได้รับ หรืออ้างผลการปฏิบัติงานจากบุคคล
อ่ืน รวมถึงการรายงานผลการดําเนินงานประจํา คัดลอกเป็นผลการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการอีกด้วย 
๒.๓ ตารางการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน (Risk Assessment Plan for Conflict of Interest) 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง วัตถุประสงค์ 

การประเมินความเสี่ยง 
ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ล าดับ
ความ
เสี่ยง 

(๑) 
จัดซื้อจัดจ้าง

และ 
การจัดหา

พัสดุ 

การจัดซื้อจัดจ้าง 
ไ ม่ เ ป็ น ไ ป ต า ม
ร ะ เ บี ย บ ที่
เ กี่ ย วข้ อ งหรื อมี
การจัดหาพัสดุที่
ไ ม่ เ ป็ น ไ ป ต า ม
ข้ อ กํ า ห น ด ม า
ทดแทน 

เพ่ือให้การจัดซื้อจัดจ้าง และ
การจัดหาพัสดุ ให้เป็นไปตาม
ประกาศ ระเบียบ หลักเกณฑ์
วิธีปฏิบัติ และดําเนินการตาม
เกณฑ์การประเมินคุณธรรม
และความโปร่ ง ใส ในก าร
ดํา เนินงานของหน่วยงาน
ภ า ค รั ฐ  ( Integrity and 
Transparency Assessment 
: ITA) 

๕ ๔ ๒๐ ๑ 



(๒) 
การเบิกจ่าย
ค่าตอบแทน 

บุคลากรเบิก
ค่าตอบแทนการ
ปฏิบัติงานนอก
เวลาราชการ โดย
ไม่ปฏิบัติงานจริง 
หรือไม่ชี้แจงผล
ปฏิบัติงานส่วน
บุคคลต่อผู้บริหาร 

เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
ค่าตอบแทนการปฏิบัติงาน
นอกเวลาราชการ มีความ
โปร่ ง ใสตรวจสอบผลการ
ปฏิบัติงานและการเบิกจ่าย
ค่ า ตอบแทน ได้ จ ริ ง  โ ด ย
รายงานผลการปฏิบัติงานส่วน
บุคคล โดยไม่ อ้างอิง หรือ
คัดลอกผลการปฏิบัติงานจาก
บุคคลอื่น 

๕ ๓ ๑๕ ๒ 

 
๒.๔ การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
 

ความรุนแรงของ 
ผลกระทบ 
(Impact) 

๕      
๔     (๑) 
๓     (๒) 
๒      
๑      

 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 

 
 จากการจัดทําแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) ที่ได้จากการวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดลําดับ
ความสําคัญของความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน สามารถสรุปวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดลําดับความสําคัญ
ของความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนได้ ดังนี้ 

ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

ล าดับความส าคัญของความเสี่ยง 

(๑) จัดซื้อจัดจ้าง และ การจัดหาพัสดุ ลําดับ ๑ (ระดับความเสี่ยงสูงมาก = ๒๐ คะแนน) 
(๒) การเบิกจ่ายค่าตอบแทน ลําดับ ๒ (ระดับความเสี่ยงสูง = ๑๕ คะแนน) 

 
๒.๕ สรุปภาพรวมของผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 
 จากผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน และจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงด้าน
ผลประโยชน์ทับซ้อน ของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเชียรใหญ่ โดยคณะกรรมการฯ จัดลําดับความสําคัญ 
ดังนี้ 
 ลําดับที่ ๑ การจัดซื้อจัดจ้าง และการจัดหาวัสดุ   อยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมา (ระดับความเสี่ยงสูง
มาก = ๒๐ คะแนน) มีความสําคัญที่ควรต้องรีบแก้ไข โดยศึกษาปัญหาที่เกี่ยวข้องพบว่า บุคลากรหรือผู้ปฏิบัติ
ไม่ทราบหรือยังขาดการศึกษาระเบียบ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องแบบสม่ําเสมอ รวมถึงขาดการพัฒนาทักษะที่
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน หรือในสายอาชีพ 



 ลําดับที่ ๒ การเบิกจ่ายค่าตอบแทน อยู่ในระดับความเสี่ยงสูง (ระดับความเสี่ยงสูง = ๑๕ คะแนน) มี
ความสําคัญที่ควรต้องรีบแก้ไข โดยศึกษาปัญหาที่เกี่ยวข้องพบว่า ขั้นตอนการส่งผลการปฏิบัติงานยังขาดการ
ตรวจสอบที่มีความรัดกุม โดยผู้ที่ได้รับมอบหมาย ผู้บริหารควรกําชับผู้ที่ได้รับมอบหมายให้มีการตรวจสอบผล
การปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามข้อกําหนดที่ได้มีการตกลงไว้ หรือตรวจสอบว่ามีการปฏิบัติงานจริงหรือไม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่ ๓ 
ผลการจัดการความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 

๓.๑ ประโยชน์ของการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 
 ๑. บุคลากรเกิดความตระหนักถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในระบบงานหรือการปฏิบัติงานโดยไม่ตั้งใจ 
และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในระบบงานหรือการปฏิบัติงานให้ถูกต้องยิ่งขึ้น 
 ๒. หน่วยงานที่พบปัญหาความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ได้มีการปรับปรุงแก้ไข หรือมีการ
กําหนดมาตรการ หรือแนวทางการปฏิบัติ ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นในหน่วยงาน 
 ๓. เป็นฐานข้อมูลและองค์ความรู้สําหรับการบริหาร และการปฏิบัติงานเพ่ือลดปัญหาการทุจริต
คอร์รัปชั่น และเพ่ือให้การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนมีประสิทธิภาพ และมุ่งสู่องค์กร
ปลอดจากการทุจริต 

๓.๒ ปัญหาและอุปสรรคของการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 
 ๑. การวิเคราะห์ปัญหายังไม่ครอบคลุมทุกกิจกรรมที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ทําให้บางกิจกรรมยังมีความ
เสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนอยู่ภายใต้กิจกรรม 
 ๒. การพบปัญหาความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ยังใช้ระยะเวลาในการดําเนินการปรับปรุงแก้ไข
ที่ล่าช้า ทําให้ในช่วงระยะเวลาดังกล่าว ยังคงมีการปฏิบัติงานตามแบบวิธีเดิม 
 ๓. หน่วยงานไม่ให้ความสําคัญ หรือยังมองไม่เห็นปัญหาที่เกิดขึ้นที่จะส่งผลต่อบุคลากร หรืองค์กรจึง
เกิดการเพิกเฉย หรือไม่ปฏิบัติตามแนวทางที่ถูกต้อง 

๓.๓ แนวทางปรับปรุงแก้ไขความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 
 ๑. เร่งดําเนินการจัดอบรมหรือสัมมนา เพ่ือให้บุคลากรทราบและตระหนักถึงหลักเกณฑ์การจัดซื้อจัด
จ้างให้ถูกต้องตามระเบียบ การศึกษากฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือบทลงโทษ หากพบผู้กระทําการฝ่าฝืน เพ่ือ
ป้องกันความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน หรือการหาช่องทางเพ่ือกระทําการทุจริต 
 ๒. นําประเด็นความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน ที่มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงมา ปรับปรุงแก้ไข
กรอบแนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ ๒๕๖4 ของสํานักงาน
สาธารณสุขอําเภอเชียรใหญ่ โดยเพ่ิมเติมข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ และวิธีการเบิกจ่าย
ค่าตอบแทน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของคู่มือ และครอบคลุมเนื้อหาที่เก่ียวข้องมากข้ึน 
 ๓. กําหนดให้มีมาตรการหลักเกณฑ์ หรือแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้องชัดเจนเพ่ิมมากขึ้นในรายละเอียด
การปฏิบัติงานในด้านต่างๆ รวมถึงบรรจุให้เป็นหัวข้อในการกําหนดมาตรฐานความโปร่งใสในการดําเนินงาน 
ของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต สํานักงานสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเชียรใหญ่ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของ
องค์กร ในด้านความโปร่งใส และปลอดจากการทุจริต 
 

คณะกรรมการวิเคราะห์ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดประโยชน์ทับซ้อน 
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