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บทที่ ๑ 
บทน า 

 
๑.๑ หลักการและเหตุผล 
 ความเส่ียง (Risk) คือ การวัดความสามารถ ท่ีจะด าเนินการให้วัตถุประสงค์ของงานประสบความส าเร็จ 
ภายใต้การตัดสินใจ งบประมาณ ก าหนดเวลา และข้อจ ากัดด้านเทคนิคท่ีเผชิญอยู่ ความเส่ียงจึงอาจเกิดขึ้นได้
ตลอดเวลา อันเนื่องมาจากความไม่แน่นอน และความจ ากัดของทรัพยากร การจัดการความเส่ียงหรือการ
บริหารความเส่ียง (Risk management) คือ การจัดการความเส่ียง ท้ังในกระบวนการในการระบุวิเคราะห์ 
(Risk analysis) ประเมิน (Risk assessment) ดูแล ตรวจสอบ และควบคุมความเส่ียงท่ีสัมพันธ์กับกิจกรรม 
หน้าท่ีและกระบวนการท างาน เพื่อให้องค์กรลดความเสียหายจากความเส่ียงมากท่ีสุด อันเนื่องมาจากภัยท่ี
องค์กรต้องเผชิญในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง หรือเรียกว่า อุบัติภัย (Accident) 
 ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ทับซ้อนและผลประโยชน์ ส่วนรวมหรือ 
Conflict of Interests หมายถึง สถานการณ์หรือการกระท าท่ีบุคคลไม่ว่าจะเป็นนักการเมือง ข้าราชการ 
พนักงาน บริษัท หรือผู้บริการมีผลประโยชน์ส่วนตัวมากจนมีผลต่อการตัดสินใจ หรือการปฏิบัติ หน้าท่ีใน
ต าแหน่งหน้าท่ีท่ีบุคคลนั้นรับผิดชอบอยู่ และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ของส่วนรวม กล่าวคือ การท่ีเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐตัดสินใจหรือปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่งของตนอันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้องมากกว่า
ประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งการกระท าดังกล่าวจะเกิดขึ้นอย่างรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ท้ังเจตนาและไม่เจตนาในรูปแบบท่ี
หลากหลาย จนกระท่ังกลายเป็นธรรมเสียมปฏิบัติท่ีไม่เห็นว่าเป็นความผิด ตัวอย่างการกระท าดังกล่าวมีให้พบ
เห็นได้มากในสังคม ส่งผลให้บุคคลนั้นขาดการตัดสินใจท่ีเท่ียงธรรม เนื่องจากการยึดผลประโยชน์ส่วนตนเป็น
หลักได้ส่งผลเสียหายให้เกิดขึ้นกับประเทศชาติก่อให้เกิดการกระท าท่ีผิดจริยธรรมและจรรยาบรรณขอ ง
เจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีต้องค านึงถึงประโยชน์สาธารณะ แต่ท าหน้าท่ีกลับตัดสินใจหรือปฏิบัติหน้าท่ีโดยค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้องเป็นหลัก 
 การวิเคราะห์ความเส่ียงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีเป็น
ระบบในการบริหารปัจจัยและควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะท าให้เกิดความ
เสียหายจากการปฏิบัติงานท่ีอาจะเป็นผลประโยชน์ทับซ้อน หรือความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญ อันเกี่ยวเนื่องเช่ือมโยงอย่างใกล้ชิดกับการทุจริต กล่าวคือ ยิ่งมีสถานการณ์
หรือสถานการณ์ของการขัดกันของประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวมมากเท่าใด ก็ยิ่งมีโอกาสก่อให้เกิด
หรือน าไปสู่การทุจริตมากเท่านั้น 
 ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเชียรใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
ได้ด าเนินการวิเคราะห์ความเส่ียงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานอันอาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน โดยวิเคราะห์ความ
เส่ียงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานจากโครงการ กิจกรรม หรือการด าเนินงานจากแผนบริหารความเส่ียงส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอเชียรใหญ่ พ.ศ. ๒๕๖๑ เพื่อน ามาวิเคราะห์หาสาเหตุ หรือปัจจัยของความเส่ียงอันเกิดจาก
ผลประโยชน์ทับซ้อนในการด าเนินงาน 
๑.๒ วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพื่อตรวจสอบการบริหารงานและการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าท่ี ไม่ให้เกิดการแสวงหา
ผลประโยชน์ส่วนตัวในต าแหน่งหน้าท่ีอันมิควรได้โดยชอบตามกฎหมาย 
 ๒. เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือในการบริหาราชการให้กับส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเชียรใหญ่ 
 ๓. เพื่อแสดงเจตจ านงสุจริตในการบริหารราชการของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเชียรใหญ่ 



บทที่ ๒ 
การวิเคราะห์ความเสี่ยง ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 

 
๒.๑ การวิเคราะห์ความเสี่ยง ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 
 การวิเคราะห์ความเส่ียงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน เป็นการวิเคราะห์โอกาสท่ีจะเกิดผลกระทบของ
ความเส่ียง เพื่อประเมินโอกาสและผลกระทบท่ีเกิดขึ้น และด าเนินการวิเคราะห์และจัดล าดับความเส่ียง โดย
ก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานท่ีจะใช้ในการประเมินความเส่ียงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ได้แก่ ระดับ
โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับความเส่ียงโดย
ก าหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ เนื่องจากข้อมูลเป็นเชิงพรรณนาท่ีไม่สามารถระบุเป็นตัวเลข หรือจ านวนเงินได้ 
 

เกณฑ์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
 

ระดับ โอกาส ค าอธิบาย 
๑ น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยมา 
๒ น้อย มีโอกาสเกิดขึน้น้อย 
๓ ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 
๔ มาก มีโอกาสเกิดขึ้นมาก 
๕ มากท่ีสุด มีโอกาสเกิดขึ้นมากท่ีสุด 

 
เกณฑ์ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ที่ส่งผลต่อบุคลากร 
 

ระดับ โอกาส ค าอธิบาย 
๑ น้อยมาก สร้างความไม่สะดวงต่อการปฏิบัติงาน 
๒ น้อย ไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงานบ่อยครั้ง 
๓ ปานกลาง บรรยากาศการปฏิบัติงานไม่เหมาะสม 
๔ มาก ลงโทษทางวินัยไม่ร้ายแรง 
๕ มากท่ีสุด ลงโทษทางวินัยอย่างร้ายแรง 

 

 ระดับความเส่ียง (Degree of Risk) แสดงถึงความส าคัญในการบริหารความเส่ียง โดยพิจารณาจากผล
คูณของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของ
ความเส่ียงแต่ละสาเหตุ (โอกาส x ผลกระทบ) ก าหนดเกณฑ์ไว้ ๔ ระดับ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 
 

ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน เขตสี มาตรการควบคุม 
ระดับความเส่ียงต่ า ๑ – ๓ คะแนน เขียว ยอมรับความเส่ียง 
ระดับความเส่ียงปานกลาง ๔ – ๙ คะแนน เหลือง ยอมรับความเส่ียง แต่ควรมี

มาตรการควบคุม 
ระดับความเส่ียงสูง ๑๐ – ๑๖ คะแนน ส้ม ต้องมีมาตรการควบคุมความเส่ียง 

ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 
ระดับความเส่ียงสูงมาก ๑๗ – ๒๕ คะแนน แดง ต้องมีมาตรการควบคุมความเส่ียง 

หรือหลีกเล่ียงความเส่ียงโดยการ 
หยุด ยกเลิก เปล่ียนแปลงกิจกรรม 

 
ตารางระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 
 

ความรุนแรง 
ผลกระทบ 
(Impact) 

๕ ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ 
๔ ๔ ๘ ๑๒ ๑๖ ๒๐ 
๓ ๓ ๖ ๙ ๑๒ ๑๕ 
๒ ๒ ๔ ๖ ๘ ๑๐ 
๑ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) 

 
๒.๒ การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน (Risk Assessment for Conflict of Interest) 
 คณะกรรมการวิเคราะห์ความเส่ียงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอเชียรใหญ่ ได้ร่วมกันวิเคราะห์ ศึกษาถึงปัญหาและแนวโน้ม โอกาสในการเกิดผลประโยชน์
ทับซ้อน ท่ีพบว่ามีความเส่ียงในการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ในคราวประชุมเมื่อวันท่ี 20 มิถุนายน ๒๕๖2 
ดังนี้ 
 ๑. การจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุ เนื่องจากหากพบขั้นตอนการกระท าท่ีไม่โปร่งใส หรือการ
กระท าผิด หรือละเว้น หรือประมาท จะส่งผลเสียต่อองค์กรในภาพรวม รวมถึงการบริหารงานในขั้นตอนภายใน
องค์กร และอาจรวมถึงการเอื้อประโยชน์ให้ซึ่งกันและกันของเจ้าหน้าท่ี ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง หรือหน่วยงานท่ีติดต่อ
ราชการ ซึ่งส่งผลเสียหายในต่อภาพลักษณ์ขององค์กรเป็นอย่างยิ่ง 

๒. การจัดซื้อจัดจ้างในการเลือกผู้ขายหรือผู้รับจ้าง ยังเห็นแก่ความสัมพันธ์ส่วนตัว และไม่ได้สืบราคา
จากหลายร้าน 

 
 
 
 
 
 



๒.๓ ตารางการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน (Risk Assessment Plan for Conflict of Interest) 
 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง วัตถุประสงค์ 

การประเมินความเสี่ยง 
ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ล าดับ
ความ
เสี่ยง 

(๑) 
จัดซื้อจัดจ้าง

และ 
การจัดหาพัสดุ 

การจัดซื้อจัดจ้าง ไม่
เป็นไปตามระเบียนที่
เก่ียวข้องหรือมีการ
จัดหาพัสดุที่ไม่เป็นไป
ตามข้อก าหนดมา
ทดแทน 

เพ่ือให้การจัดซื้อจัดจ้าง และการ
จัดหาพัสดุ ให้เป็นไปตามประกาศ 
ระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติ และ
ด าเนินการตามเกณฑ์การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) 

๕ ๔ ๒๐ ๑ 

(๒) 
การจัดซื้อจัด

จ้างโดย
คัดเลือกร้านที่มี
ความสัมพันธ์

ส่วนตัว 

การจัดซื้อจัดจ้างโดย
คดัเลือกร้านที่มี
ความสัมพันธ์ส่วนตัว 

เพ่ือให้การจัดซื้อจัดจ้าง และการ
จัดหาพัสดุ ให้เป็นไปตามประกาศ 
ระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติ และ
ด าเนินการตามเกณฑ์การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) 

๕ ๓ ๑๕ ๒ 

 
๒.๔ การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
 

ความรุนแรงของ 
ผลกระทบ 
(Impact) 

๕      
๔     (๑) 
๓     (๒) 
๒      
๑      

 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) 

 
 
 
 จากการจัดท าแผนภูมิความเส่ียง (Risk Map) ท่ีได้จากการวิเคราะห์ความเส่ียงและจัดล าดับ
ความส าคัญของความเส่ียงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน สามารถสรุปวิเคราะห์ความเส่ียงและจัดล าดับความส าคัญ
ของความเส่ียงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนได้ ดังนี้ 
ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ล าดับความส าคัญของความเสี่ยง 
(๑) จัดซื้อจัดจ้าง และ การจัดหาพัสดุ ล าดับ ๑ (ระดับความเสี่ยงสูงมาก = ๒๐ คะแนน) 
(๒) การจัดซื้อจัดจ้างโดยคัดเลือกร้านที่มีความสัมพันธ์ ล าดับ ๒ (ระดับความเสี่ยงสูง = ๑๕ คะแนน) 



 
๒.๕ สรุปภาพรวมของผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 
 จากผลการวิเคราะห์ความเส่ียงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน และจัดล าดับความส าคัญของความเส่ียงด้าน
ผลประโยชน์ทับซ้อน ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเชียรใหญ่ โดยคณะกรรมการฯ จัดล าดับความส าคัญ 
ดังนี้ 
 ล าดับท่ี ๑ การจัดซื้อจัดจ้าง และการจัดหาวัสดุ อยู่ในระดับความเส่ียงสูงมาก (ระดับความเส่ียงสูงมาก 
= ๒๐ คะแนน) มีความส าคัญท่ีควรต้องรีบแก้ไข โดยศึกษาปัญหาท่ีเกี่ยวข้องพบว่า บุคลากรหรือผู้ปฏิบัติไม่
ทราบหรือยังขาดการศึกษาระเบียบ หรือกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องแบบสม่ าเสมอ รวมถึงขาดการพัฒนาทักษะท่ี
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน หรือในสายอาชีพ 
 ล าดับท่ี ๒ การจัดซื้อจัดจ้างโดยคัดเลือกร้านที่มีความสัมพันธ์ อยู่ในระดับความเส่ียงสูง (ระดับความเส่ียงสูง 
= ๑๕ คะแนน) มีความส าคัญท่ีควรต้องรีบแก้ไข โดยศึกษาปัญหาท่ีเกี่ยวข้องพบว่า ขั้นตอนการ สืบราคาท่ีมี
ความรัดกุม โดยผู้ท่ีได้รับมอบหมาย ผู้บริหารควรก าชับผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้มีการตรวจสอบการจัดซื้อจัดน้าง 
ให้เป็นไปตามข้อก าหนดท่ีได้มีการตกลงไว้ หรือตามระเบียบราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ ๓ 
ผลการจัดการความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 

 

๓.๑ ประโยชน์ของการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 
 ๑. บุคลากรเกิดความตระหนักถึงความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นในระบบงานหรือการปฏิบัติงานโดยไม่ต้ังใจ 
และปรับเปล่ียนพฤติกรรมในระบบงานหรือการปฏิบัติงานให้ถูกต้องยิ่งขึ้น 
 ๒. หน่วยงานท่ีพบปัญหาความเส่ียงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ได้มีการปรับปรุงแก้ไข หรือมีการ
ก าหนดมาตรการ หรือแนวทางการปฏิบัติ ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นในหน่วยงาน 
 ๓. เป็นฐานข้อมูลและองค์ความรู้ส าหรับการบริหาร และการปฏิบัติงานเพื่อลดปัญหาการทุจริต
คอร์รัปช่ัน และเพื่อให้การบริหารจัดการความเส่ียงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนมีประสิทธิภาพ และมุ่งสู่องค์กร
ปลอดจากการทุจริต 
 

๓.๒ ปัญหาและอุปสรรคของการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 
 ๑. การวิเคราะห์ปัญหายังไม่ครอบคลุมทุกกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นในหน่วยงาน ท าให้บางกิจกรรมยังมีความ
เส่ียงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนอยู่ภายใต้กิจกรรม 
 ๒. การพบปัญหาความเส่ียงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ยังใช้ระยะเวลาในการด าเนินการปรับปรุงแก้ไข
ท่ีล่าช้า ท าให้ในช่วงระยะเวลาดังกล่าว ยังคงมีการปฏิบัติงานตามแบบวิธีเดิม 
 ๓. หน่วยงานไม่ให้ความส าคัญ หรือยังมองไม่เห็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นท่ีจะส่งผลต่อบุคลากร หรืองค์กรจึง
เกิดการเพิกเฉย หรือไม่ปฏิบัติตามแนวทางท่ีถูกต้อง 
 

๓.๓ แนวทางปรับปรุงแห้ไขความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 
 ๑. เร่งด าเนินการจัดอบรมหรือสัมมนา เพื่อให้บุคลากรทราบและตระหนักถึงหลักเกณฑ์การจัดซื้อจัด
จ้างให้ถูกต้องตามระเบียบ การศึกษากฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง หรือบทลงโทษ หากพบผู้กระท าการฝ่าฝืน เพื่อ
ป้องกันความเส่ียงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน หรือการหาช่องทางเพื่อกระท าการทุจริต 
 ๒. น าประเด็นความเส่ียงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน ท่ีมีการวิเคราะห์ความเส่ียงมา ปรับปรุงแก้ไข
กรอบแนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ของส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอเชียรใหญ่ โดยเพิ่มเติมข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ และวิธีการเบิกจ่ าย
ค่าตอบแทน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของคู่มือ และครอบคลุมเนื้อหาท่ีเกี่ยวข้องมากขึ้น 
 ๓. ก าหนดให้มีมาตรการหลักเกณฑ์ หรืแนวทางปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้องชัดเจนเพิ่มมากขึ้นในรายละเอียด
การปฏิบัติงานในด้านต่างๆ รวมถึงบรรจุให้เป็นหัวข้อในการก าหนดมาตรฐานความโปร่งใสในการด า เนินงาน 
ของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ส านักงานส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเชียรใหญ่ เพื่อเพิ่มศักยภาพของ
องค์กร ในด้านความโปร่งใส และปลอดจากการทุจริต 
 

คณะกรรมการวิเคราะห์ความเส่ียงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดประโยชน์ทับซ้อน 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเชียรใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช 


